
 
 

Von: Renault Kundenzentrum 
Gesendet: Mittwoch, 22. Februar 2018 16:41 
An:  Peter Kass 
Betreff: Zoe Anhängerkupplung 

Sehr geehrter Herr Dipl. Ing. Kass! 
 
Die Positionierung des Akkus im Heckbereich des Fahrzeuges als auch um die Gewichtsbelastungen mit 
Auswirkungen auf die Reichweite (Wirkungsgrad) gering zu halten sind Gründe, warum werkseitig von einer 
Anhängervorrichtung Abstand genommen wird. 
Mit Stand der Dinge bestehen keine Aussichten,  dass in absehbarer Zeit Modelle für den Anhängerbetrieb 
konzipiert und zugelassen werden. 
 
Ersuche dahingehend sehr höflich  um Verständnis. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
RENAULT ÖSTERREICH GMBH 
 

 
Von: Peter Kass 
Gesendet: Donnerstag, 22. Februar 2018 16:16 
An: Renault Kundenzentrum 
Betreff: Zoe Anhängerkupplung 
 
Guten Tag, 
  
danke für die Auskunft. 
 
Da dies ein sehr wichtiges Thema zu sein scheint (es gibt hier sehr viele Anfragen und Diskussionen in den 
sozialen Medien), können Sie einen Grund nennen ? 
  
Hat es was mit technisch/statischen Problemen zu tun oder eher damit, dass der Markt den Aufwand für eine 
Zulassung nicht rechtfertigt, und/oder weil der Zulassungsvorgang so aufwendig ist ? 
  
Gibt es eine Aussicht, dass die ZOE einmal eine Hängerkupplung in Österreich bekommt (die auch offiziell 
von eine Renault-Werkstatt montiert wird) ? 
  
  
Mit freundlichen Grüßen / With best regards 
 
DI Peter Kass 
 
mailto:info@emobiljetzt.at 
 
http://www.emobiljetzt.at/ 
 
Facebook: https://www.facebook.com/E-mobil-jetzt-120334328551195/ 
  

 
Von: Renault Kundenzentrum 
Gesendet: Mittwoch, 21. Februar 2018 14:10 
An:  Peter Kass 
Betreff: Zoe Anhängerkupplung 
 

Sehr geehrter Herr Dipl. Ing. Kass! 
 
Für den ZOE ist werkseitig keine Anhängerkupplung vorgesehen. 
Auch gibt der Hersteller beim ZOE für die Verwendung einer Hänger Kupplung keine Freigabe. 



 
Wir ersuchen Sie sehr höflich, diesen Umstand zu berücksichtigen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
RENAULT ÖSTERREICH GMBH 
 

 
Von: kundenkontakt  
Gesendet: Dienstag, 20. Februar 2018 08:20 
An:  Renault Kundenzentrum 
Betreff: Zoe Anhängerkupplung 
 
Gibt es eine in Österreich zugelassene Anhängerkupplung für die Renault ZOE ? Wenn nicht, wann 
wird es eine geben (In Deutschland gibt es diese Möglichkeit wohl schon 
(http://www.feinmechanik-wolf.de/twizy-kupplung.htm) ? 
  
DI Peter Kass 
 


